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Allgemeine Geschéftsbedingungen (AGB) fur die Erbringung von Dienstleistungen in den
UKV-Anlagen an unseren Standorten in AT Enns und AT Salzburg.

Container Terminal Enns GmbH (CTE) Container Terminal Salzburg GmbH  (CTS)
Ennshafenstrasse 45 Terminalstrasse 2

4470 Enns 5071 Wals-Salzburg

FN 422698 s FN 203713 d

Praambel

Die Umschlagsanlagen CTE und CTS (Terminals) erbringen an den Standorten/Terminals in Enns und Salzburg
Serviceleistungen zur Abwicklung des Unbegleiteten Kombinierten Verkehres (UKV). Die AGB regeln die Rechte
und Pflichten im Verhaltnis zwischen den Zugangsberechtigten/Nutzern von Terminaleinrichtungen (ZB). Fir die
Nutzung von Anschlussbahnen der Terminals wird dem Leistungspartner ein Infrastruktur-Nutzungs Entgelt
(IBE) offeriert. Fur die Nutzung von Serviceeinrichtungen des Terminals, wird dem dem Leistungspartner ein
Angebot/Rahmenvertrag flr Terminalleistungen Ubermittelt. Kommerzielle Vereinbarungen beruhen auf den
allgem. Osterr. Speditionsbedingungen AOSP und flankierend auf Basis der nachstehend formulierten
Geschéftsbedingungen.

1. Zweck und Geltung

1.1 CTE/CTS betreiben an den Standorten Enns und Salzburg Giiterterminals/Serviceunternehmen fir den
Umschlag von intermodalen Transporteinheiten/Ladeeinheiten (ITE/LE) des unbegleiteten kombinierten
Verkehrs (Container, Wechselaufbauten und Sattelanhanger) zwischen den Verkehrstragern Eisenbahn/StralRe
und Binnenschiff. Entgeltliche Leistungen werden im Rahmen der jeweils fur ein Jahr gliltigen Tarife erbracht.

1.2 Diese AGB gelten fur die Inanspruchnahme von Umschlags- und Nebenleistungen, sohin fir die gesamte
sich daraus ergebende Geschéaftsverbindung zwischen dem Nutzer/Leistungsempfanger/Vertragspartner der
Anlagen und der CTE/CTS.

1.3 Ist Vertragspartner ein Eisenbahnverkehrsunternehmen (EVU) gemaR Eisenbahngesetz (EisbG); ist der
Vertragspartner zugleich Zugangsberechtigter (ZB) im Sinne des 8 58b EisbG. Entsprechend die Umschlags-
Nebenleistung als Leistung gemaR § 58b Abs. 1 Z 2 EisbG zu verstehen ist. Ist der Vertragspartner kein EVU,
mul zur Nutzung der Serviceeinrichtungen des Terminals ein Nutzungsvertrag der Anschlussbahn (AB) im
Rahmen der Zufiihrung von Ganzziigen/Waggongruppen/Waggons zustande kommen in dem die Bezahlung
des Infrastrukturbenutzungsentgeltes (IBE) geregelt ist.

1.4 Allfallige Anderungen der Vertragsbestimmungen werden von den Terminals ein Monat vor deren
Inkraftsetzung an den Vertragspartner Ubermittelt. Anderungen gelten als vereinbart, wenn der Vertragspartner
nicht binnen vier Wochen schriftlich widerspricht.

2. Voraussetzungen

2.1 Die Inanspruchnahme der Leistungen unserer Serviceeinrichtungen erfolgt auf der Basis eines
Offertes/Rahmenvertrages, in dem die Dienstleistungsséatze der Terminals Ubermittelt werden.

2.2 Der Zugang Schiene zu unserer Anschlussbahn (AB) und somit zu den Umschlaganlagen erfordert die
Erstellung eines Infrastrukturnutzungs-Vertrages gemal § 70a EisbG, der zwischen dem die Verkehrsleistung
durchfihrenden EVU und den Terminals, als Betreiber der Schieneninfrastruktur. Anfragen fir die Zuweisung
von Zeitfenstern/SLOTS fur die Nutzung der AB/Zugfahrt, sind durch das EVU bei den Terminals einzubringen.
Slot Anfragen mussen mit dem dafiir vorgesehenen Formular (www.ct-enns.at) (www.ct-sbg.at) durchgefuhrt
werden.

2.3 Voraussetzung fir den stralBenseitigen Zugang ist der Einsatz von Straf3enfahrzeugen die den gultigen
Gesetzen (STVO) entsprechen und von qualifizierten Personen mit gultigen Fahrbewilligungen gelenkt werden.
Wir weisen speziell auf das Kapotagegesetz hin und ersuchen um strikte Einhaltung der in AT glltigen
Regelungen. Auf dem Gelande unserer Terminals ist die STVO gultig und daher einzuhalten. Anlasslich der
Einfahrt unterwerfen sich die Fahrzeuglenker den allgemeinen Verhaltensbestimmungen der Terminals.
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2.4 Voraussetzung firr die Erbringung von Terminalleistungen ist die Etablierung einer Datenschnittstelle (DFU).
Die Etablierung der DFU hat vor Verkehrsaufnahme zu erfolgen. Die Kosten fiir die Programmierung der DFU
sind vom Kunden zu tibernehmen, dies gilt auch fiir Anderungen der Schnittstellen im laufenden Betrieb. Die
Mindestgebiihren firr die Etablierung einer Datenschnittstelle betragen € 2.500,00/je Schnittstelle. Die Anderung
von Bestandsschnittstellen wird zum Tagessatz von € 1300,00/Mannstunde durchgefihrt.

2.5 Die Terminals erbringen Leistungen ausschlie3lich fir genormte/kranbare Ladeeinheiten (LE) und Giiter die
fur den Kombinierten Verkehr zugelassen sind. LE’s sind:

a. Container (nach ISO Normen),
b. Sattelauflieger und Wechselbehalter/Wechselaufbauten nach CEN Normen mit Identifikation nach DIN I1ISO
6346 oder DIN En 13044

Die LE’s mussen geltenden Normen und dem aktuellen Stand der Technik entsprechen, zugelassen (gultige
CSC/ACEP) sowie kranbar und fur die Teilnahme am UKV zugelassen sein.

Die ITE haben demnach die erforderliche und giltige Kennzeichnung fur die Kodifizierung oder im Falle von
ISO-Containern das Sicherheitskennzeichen (,Safety Approval Plate®, CSC-Schild bzw. ACEP Kennzeichnung)
gemal Container Safety Convention bzw. Containersicherheitsgesetz aufzuweisen.

Nicht zugelassen sind Guter, deren Umschlag oder sonstige Manipulation aufgrund ihres Umfangs, ihrer Masse
oder Beschaffenheit, nicht moglich ist.

3. Dienstleistungssatze/Offert fliir Umschlag in unseren Servicebetrieben und Kapazitatsanmeldung

3.1 Der Abschluss eines Offertes/Dienstleistungsvertrages/Rahmenvertrages mit unseren Terminals, setzt die
Anmeldung des Kapazitatsbedarfes/Slotverfahrens mittels Anmeldeformular voraus. (siehe Punkt 2.2.) Das
Anmeldeformular ist vollstandig ausgefullt an die Terminals zu Ubermitteln. Die Anmeldung ist in deutscher
Sprache durchzufiihren.

3.2 Sind entsprechende Kapazitaten fir gewtinschte SLOT/Zeitfenster in den Terminals vorhanden, wird von
den Terminals die Erbringung der gewlinschten Leistung (Offert/Dienstleistungsvertrag/Rahmenvertrag), in dem
der Zeitrahmen fur die Erbringung der SLOT/Zeitfenster bekanntgegeben.

3.3 Verspatungen von Zigen sind den Terminals unverziglich bekanntzugeben. Die von den Terminals
zugewiesenen SLOT/Zeitfenster sind fur den antragstellenden Vertragspartner verbindlich. Verspétungen von
mehr als einer (1) Stunde fihren zum Verlust des SLOT/Zeitfensters. Die Terminals werden dem Vertragspartner
ein ndchstmaogliches Zeitfenster zuteilen.

3.4 Liegen mehrere Anmeldungen fur die Erbringung von Umschlagleistungen/SLOTS Zeitfenstern zu gleichen
Terminen vor, erfolgt eine Reihung und Zuweisung der SLOTS nach deren Eintreffen (Zeitstempel) first come —
first serve Prinzip.

4. Planung und Abwicklung von Verkehren
4.1 Neuverkehre
4.1.1 "Unverbindliche Slot/Zeitfensteranfrage" fur verfigbare Terminalslots - Kapazitaten im Terminal

Neuverkehre werden unter Berucksichtigung bestehender Verkehre als auch betrieblicher Ablaufe und
Zeitfenster definiert. Konnen die Terminals, aufgrund verfiigbarer Kapazitdten gewinschte Zeitfenster anbieten,
wird der Kunde dariber schriftlich informiert. Zeitfenster beziehen sich immer auf jene Zeiten, die fir eine
Durchfuhrung des Umschlages vorgesehen sind.

Die Terminals reservieren dem Kunden die Zeitfenster, welches ab schriftlicher Bestéatigung fur einen Zeitraum
von 4 Wochen bleibt. Falls innerhalb dieser Zeit keine verbindliche Reservierung des erteilten SLOT’s durch
den Kunden erfolgt, behélt sich der Terminalbetreiber vor, die SLOT/Zeitfenster anderwartig zu vergeben.

4.1.2 Verbindliche Kapazitdgtsanmeldung
Erfolgt eine fristgerechte Bestellung der angefragten SLOT/Zeitfenster durch den ZB, werden die Terminals die

Prufung der betrieblichen Machbarkeit und Umsetzbarkeit der Verkehre durchfilhren und in weiterer Folge die
Durchfuhrung der Leistung/das SLOT/Zeitfenster, schriftlich bestatigen. Eine eventuelle Verzdgerung des
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Starttermins ist vom Antragsteller 4 Wochen vorher schriftlich bekannt zu geben, andernfalls verrechnet der
Terminalbetreiber je Terminverzégerung und Zug/Wagengruppe eine Pauschale in Hoéhe € 1.000,00.

Ein ganzlicher Ausfall der geplanten Neuverkehre ist ebenfalls spatestens 4 Wochen vor dem geplanten
Umsetzungstermin mitzuteilen, andernfalls wird einmalig die Kostenpauschale in Hohe von € 1.000,00.-€ pro
Zug oder Wagengruppe verrechnet.

4.1.3 Zufiuhrung von Leercontainern —im ADHOC Ganzzugregime

Anfragen fur die Zufuhrung von Leercontainern sind mit entsprechender Vorlaufzeit (zumindest 1
Kalenderwoche) an das Terminal zu richten, eine Umsetzung kann nur vorbehaltlich und unter Nutzung
verfugbarer Ressourcen je Anlassfall zugesagt werden. Nach dem Erhalt der Anfrage, durch die Reederei oder
den ZB (EVU), erfolgt eine Prufung durch die Terminals und wird die Zuteilung von SLOT/Zeitfenstern unter
MaRgabe der Platzsituation im Leerdepot fir die Abstellung von Containern und nach Prifung der Verfugbarkeit
von Zeitfenstern fir die Zugseinfahrt durchgefiihrt. Die Zufihrung von Leercontainerziigen kann jeweils mit der
Betriebsleitung der Terminals direkt erfolgten. mailto:betriesleitung@ct-sbg.at mailto:dispoleitung@ct-enns.at

4.1.4. Zusatzliche kostenwirksame MalRhahmen

Sind zur Umsetzung von Verkehren vom Terminal weitere, kostenwirksame Maflnahmen zu treffen
(Verlangerung der bestehenden Offnungszeiten, zusétzlicher Personalbedarf, ...), ist in Abstimmung mit dem ZB
eine entsprechende Vorlaufzeit (mindestens 2 Monate) fur die Organisation des Zusatzaufwandes zu
vereinbaren.

4.1.5 Mindestumsatz pro SLOT/Zugsabfertigung

Fir jeden Neuverkehr ist ein zu erbringender Mindestumsatz je Zug festzulegen und ein Kostenersatz fir
eventuelle Nichtumsetzung/Verzogerung der Verkehre festzulegen. Eine Verzdgerung des geplanten
Starttermins ist vom Kunden 4 Wochen vor dem vereinbarten Umsetzungstermin schriftlich bekannt zu geben.

4.1.6 Bestellung fur das Folgejahr (Fahrplanwechsel)

Bestellungen der Slot/Zeitfenster fur das Folgejahr zum jeweiligen Verkehrsjahr (Kapazitatsanmeldung) missen
am Terminal spatestens 2 Monate vor dem Anderungstermin des Fahrplanes einlangen. Die SLOT/Zeitfenster
Zuteilung durch den Terminal erfolgt nach der Reihenfolge der eingelangten Bestellung (Datum) und
entsprechend der Kapazitaten des Terminals. Missen aufgrund von Anderungen zu Bestandszeitfenstern
Mehraufwéande Umstellungen vorgenommen werden, ist eine Vorlaufzeit von mindestens 3 Monaten zu
kalkulieren.

4.2. Bestandsverkehre im Regelzugregime
4.2.1 Verspatete Zige

Verspatungen von mehr als 60 Minuten filhren zum Verlust des angemeldeten Zeitfensters.

Der Verlust eines Zeitfensters oder die Verzégerung von Zugen berechtigt die Terminals Verzégerungsentgelte
pro verzdgerten Zug in Rechnung zu stellen. Die Hohe der Verzégerungsentgelte muss bilateral in in den Tarifen
vereinbart werden. Durch das EVU verursachte, verspatete Auszug aus dem Krangleis/der Vorstellgruppe und
dadurch entstandener Probleme fiir Folgeziige, behalten sich die Terminals vor, das belegte Gleis auf Kosten
des EVU zu rdumen.

4.2.2 Zeitfenster Abbestellung

Die Einstellung von Verkehren und dadurch bedingt der dauerhafte Entfall der genutzten Zeitfenster ist dem
Terminal 1 (ein) Monat vor Einstellung bekannt zu geben. Bei Nichteinhaltung verrechnet der Terminal eine
einmalige Aufwandsentschadigung von € 1.000,00

4.2.3 Zugausfalle

UnplanméRige Zugausfalle sind dem Terminal 24 Stunden vor Ankunft des Zuges bzw. 24 Stunden vor der
geplanten Abfahrt des Zuges schriftlich anzuzeigen. Kurzfristige Ausfélle sind wahrend des Zuglaufes unver-

Seite 3 von 10


mailto:betriesleitung@ct-sbg.at
mailto:dispoleitung@ct-enns.at

CIS CIE

wﬂﬁ':ﬁ:"fa'ﬂ:“ CONTAINER TERMINAL

ziiglich zu melden. Feiertagsregelungen (Weihnachten, Feiertage, etc.) sind spéatestens 2 Monate vor den
entsprechenden Regelverkehrstagen zu bilateral zu vereinbaren.

4.2.4 Abwicklung von ADHOC Ziigen

ADHOC Zige sind mit entsprechender Vorlaufzeit (1 Kalenderwoche) bei dem ausfiihrenden Terminal
anzufragen. Die Umsetzung wird unter Prifung verfligbarer Ressourcen je Anlassfall erfolgen.

5. Umschlag

5.1 Sobald das Ladegeschirr der Umschlaganlage auf die ITE/LE herabgesenkt wird beginnt der Umschlag.
Sobald die ITE/LE auf das Fahrzeug (Bahn/LKW) abgesetzt wurde, ist der Haftungsiibergang auf den nachsten
Verkehrstrager vollzogen. In diesem Zusammenhang erlauben wir uns darauf hinzuweisen, dass der Fahrer fir
die ordnungsgerechte Befestigung der ITE/LE am Auflieger selbst verantwortlich ist. Es muf3 ein sicherer
Fahrbetrieb sichergestellt sein, niemand darf behindert oder belastigt sein und die Fahrwege weder beschadigt
noch verunreinigt werden. Gem. § 58 StVO darf ein Fahrzeug nur lenken, wer sich in einer solchen kérperlichen
und geistigen Verfassung befindet, in der er ein Fahrzeug zu beherrschen und die beim Lenken eines
Fahrzeuges zu beachtenden Rechtsvorschriften zu befolgen vermag. Sind diese Voraussetzungen offenbar nicht
gegeben, kénnen die Terminals eine Beladung des Aufliegers verweigern.

5.2 Ein Umschlag endet, sobald das Ladegeschirr der Umschlaganlage von der ITE geldst, angehoben und frei
ist. Wiederum ist mit Freiwerdung der angehobenen Last auf die Terminals bergegangen.

5.3 Die Umschlagleistung beinhaltet die unmittelbar damit in Zusammenhang stehenden Leistungen gemaR den
Umschlagvertrages/Terminaldienstleistungen vereinbarten Konditionen und Bedingungen.

5.4 Eine transportbedingte Zwischenabstellung ist das Bereithalten der ITE/LE fir den Weitertransport auf einer
geeigneten Abstellfliche. Die Bereitstellung beginnt nach erfolgtem Umschlag am Eingangstag geman
Auftragsdaten und endet vor dem Umschlag am Tag des Weitertransportes am gleichen Tag. Der Container und
dessen Ladung ist von unseren Terminals NICHT transportversichert. Tragen Sie fir die Eindeckung einer
geeigneten Transportversicherung selbst Sorge oder kontaktieren Sie unsere Terminals zwecks Eindeckung
einer Transportversicherung.

5.5 Die transportbedingte Zwischenabstellung von Aufliegern des StraReneingangs ist ausschlieRlich am
Abfahrtstag des Zuges und nur mit Zustimmung der Terminals auf den zugewiesenen Flachen mdglich. Sie
beginnt mit der Abfahrt der vom Auflieger getrennten Zugmaschine.

5.6 Das Verbinden oder Lésen der ITE/LE mit dem oder vom Wagen oder Kraftfahrzeug sowie das Losen oder
Anziehen der Befestigungsvorrichtungen einschlief3lich der Sicherungsvorrichtungen und Festlegeeinrichtungen
am Wagen oder Kraftfahrzeug sowie die Vorbereitung des Wagens oder Kraftfahrzeuges zur Aufnahme des ITE
(beispielsweise die Positionierung der Zapfen am Kraftfahrzeug) gilt NICHT als Umschlagsleistung. Fur die
ordnungsgerechte Sicherung/Lésung ist im Stralleneingang der Fahrer des LKW’s im Schienenverkehr der
Zugsdienst/Wagenmeister im Verkehr mit Binnenschiff der Tallymann verantwortlich.

5.7 Die Zuordnung der intermodalen Transporteinheiten zum jeweiligen Wagen bzw. zur jeweiligen
Wagenposition kann nicht dem Umschlag zugerechnet werden. Es handelt sich hierbei um eine Zusatzleistung
die von der Terminaldisposition in der jeweiligen Anlage entgeltpflichtig als Zusatzleistung erbracht werden kann.

5.8 Dem Auftraggeber der Hubleistung obliegt es, dafiir zu sorgen, dass sich die zu beladenden Wagen oder
der LKW in einem geeigneten Zustand befinden, den jeweiligen Bestimmungen der STVO/EISG entsprechen,
zugelassen und frei von Schnee und Eis sind. Auf die CMR/RID Bestimmungen wird ausdriicklich verwiesen.

5.9 Seitens der Terminals wird eine augenscheinliche Kontrolle der ITE/LE bei Stra3en- oder Schieneneingang
vom Boden aus zur Einschatzung der Umschlagstauglichkeit der intermodalen Transporteinheit durchgefiihrt.
Diese Priifung ersetzt nicht die notwendigen Folgepriifungen durch Fahrer und Wagenmeister, die Uberpriifung
des Zuges oder des LKW hinsichtlich eines sicheren, ordnungsgemafien und den Verkehrserfordernissen
entsprechenden Zustandes, noch die frachtrechtliche Haftung des Absenders hinsichtlich der Ladungssicherung,
nach den gesetzlichen Bestimmungen.
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5.10 Der Vertragspartner hat daftir zu sorgen, dass die Terminals die fir die Leistungserbringung erforderlichen
Sendungsdaten, Ladungsgewichte der ITE/LE’s und die Bedienungsanweisungen sowie die Beladeschemata
fur die Wagen in der jeweils aktuellen Fassung zur Verfligung stehen. Besonders das Gewicht des Containers
mufd korrekt angegeben werden. Es wird ausschlieRlich das im Auftrag des Vertragspartners angegebene
Gewicht (Ubermittlung via Datenschnittstelle DFU) verwendet.

5.11 Die Terminals haften NICHT gemaR 8§ 957 ff ABGB im Zusammenhang mit einer transportbedingten
Zwischenabstellung von ITE/LE’s ist grundsatzlich ausgeschlossen.

6. Gefahrliche Guter und Guter mit besonderen Eigenschaften

6.1 ITE/LE’s in denen der Transport von gefahrlichen Gutern durchgefiihrt werden, miissen den gesetzlichen
Bestimmungen entsprechen, und die nach ADR/RID erforderliche Kennzeichnung aufweisen. Eine Abwicklung
von Gefahrgutcontainern ist generell und entgeltpflichtig durch die Terminals durchzufiihren. Fahrzeuge missen
mit den vorgeschriebenen ADR Ausristungen versehen sein und der Lenker muss die Berechtigung haben
Gefahrgut transportieren zu dirfen.

6.2 Die Verweildauer von ITE/LE's mit gefahrlichen Gutern im Terminal ist auf ein Minimum zu reduzieren. Fir
die Standorte in Salzburg und Enns gelten unterschiedliche Bestimmungen, welche bei dem zustandigen Stellen
angefragt werden kann. (mailto:betriebsleitung@ct-sbg.at) (mailto:dispoleitung@ct-enns.at )

6.3 Wenn ITE/LE’s mit gefahrlichen Gitern ohne besonderen Hinweis (siehe Anmeldung) abgegeben werden,
haftet der Vertragspartner nach den gesetzlichen Vorschriften fiir alle daraus entstehenden Schaden.

6.4 Die Terminals behalten sich vor ITE/LE‘s mit gefahrlichen Gitern oder Gitern mit besonderen Eigenschaften
(u.a. verderbliche oder kostbare Giiter) vom Umschlag in ihren Glterterminals auszuschliel3en..

7. Auftragserteilung, Auflieferung, Abholung und Lagerung

7.1 Die Erteilung von Einzelauftragen gemaf Punkt 2.4 hat durch den Vertragspartner ausschlieBlich uber die
elektronische Schnittstelle DFU zu erfolgen. Der Einzelauftrag hat alle zur ordnungsgemafRen Ausfiihrung des
Auftrages erforderlichen Angaben zu enthalten, mindestens jedoch:

a. ITE/LE-Type, Lange und Profil

b. Weiterleitungsreferenz — des Operaters

c. Container-Nummer

d. Geplantes Ausgangsdatum

e. Bestimmungsbahnhof

f. Bruttogewicht der Ladeeinheit (Containertara und Ladungsgewicht)

7.2 Die Terminals ubermitteln dem jeweiligen, Gber die Kundennummer zu identifizierenden Vertragspartners
ein elektronisches IN- OUTGATE fuir ITE/LE. Fiir fehlende, unvollstandige oder verspatete Ubermittiungen dieser
Meldungen haften die Terminals nicht.

7.3 Anlieferung von ITE/LE’s via StralRe/Schiene

a.Die Anlieferung Stral3e hat ausschliel3lich Uber die Fahrergates der jeweilgen Standorte zu erfolgen.

b. Die Anlieferung Schiene hat ausschlief3lich mit dem vollstandig und richtig ausgefillten Beférderungspapieren
(Nachweisung/Frachtbrief) zu erfolgen.

c. Die Anlieferpapiere nach Punkt a. und b. haben alle fiir eine ordnungsgemalf3e Abhandlung durch die Terminals
notwendigen Daten zu enthalten.

d. Mit der Anlieferung garantiert der Vertragspartner, dass die ITE/LE fur den Unbegleiteten Kombinierten
Verkehr geeignet ist und den Anforderungen gemafi Punkt 2.5 entspricht.

e. Die Prufung des verladenen Gutes, dessen Gewicht und Verpackung, Stauung, Befestigung sowie die Prifung
der Dokumente obliegt dem Vertragspartner.

f. Werden von den Terminals AG bei der Auflieferung Mangel festgestellt, kénnen diese die Ubernahme
verweigern. Die Kosten fir allfallige durch die Terminals ergriffene MaBnahmen tragt der Vertragspartner.

7.4 Abholung Stral3e
a. Die Abholung StralRe hat ausschlief3lich mit dem vollstéandig und richtig ausgefullten Abholformular zu erfolgen.
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b. Ein berechtigter Abholer ist ein Transportunternehmer, der den Terminals bekannt ist und dessen Fahrzeuge
in der Datenbank der Terminals gelistet sind. Der Abholer ist vom Vertragspartner der CTS nominiert, eine
Benachrichtigung des Vertragspartners tber die bevorstehende Abholung hat nicht zu erfolgten. Berechtigt zur
Abholung ist, ein dem Terminal bekannter Fuhrunternehmer der eine giiltige Containernummer = PIN, vorweisen
kann. CTS ist nicht verpflichtet den Terminalnutzer Uber die Ausfolgung (Videoiberwaht) zu informieren.

c. Kann ein bekannter, gelisteter Unternehmer eine Containernummer vorweisen die korrekt ist, berechtigt lhn
dies zur Abholung des Containers. Der Ubernahmevorgang wird iiber ein OCR/Videorecording aufgezeichnet
d. Dem Abholer des Vertragspartners obliegt die Prifung, ob die abzuholende ITE hinsichtlich Nummer, Type,
und Lage mit seinen Papieren Gbereinstimmt und er die darin festgelegte ITE lbernommen hat.

e. Dem Abholer obliegt es die notwendigen Transportpapiere entsprechend der gesetzlichen Bestimmungen
auszufullen. Die Terminals prufen nicht, ob das abholende Fahrzeug gegen das Kapotagegesetz verstoft.

f. Zollgut — der Abholer des Vertragspartners hat dafiir zu sorgen, dass alle Zolldokumente das Ladegut begleiten
(zB. Versandschein T1). Der Abholer hat auch dafiir zu sorgen, dass Versandscheine an der korrekten
Entladestelle bei dem im Verandschein eingetragenen Bestimmungszollstelle GESTELLT werden. Erfolg die
Stellung nicht, verrechnen die Terminals alle anfallenden Strafen und Engangsabgaben an den Auftraggeber
(an die Kundennummer, unter der der Container gelagert oder zwischenabgestellt war).

Der Abholer stellt sicher, dass das mit dem ITE/LE beladene Fahrzeug das hdchstzulassige Gewicht, Achsdruck,
Lange, Hohe und Breite nicht Uberschreitet und die Beforderungsbedingungen und StralRenverkehrs-
Vorschriften im Stral3ennachlauf eingehalten und das Fahrzeug samt Ladung zum Zeitpunkt des Verlassens des
Terminals verkehrssicher ist.

7.4. Eine Lagerung ist eine Uber die Zwischenabstellung hinausgehende Dauer der Abstellung einer ITE/LE in
den Terminals. Die Lagerung ist nicht versichert (Pk. 8.7.) In der Regel sind der Eingangstag und der Folgetag
kostenfrei. Ab dem dritten Tag werden die in den Entgeltvereinbarungen offerierten Satze in Rechnung gestellt.
Bitte sorgen Sie fiir eine ausreichende Versicherungseindeckung von in den Terminals gelagerten ITE/LE’s.

7.5. Zollgut — Versandscheine (T1 eins) fur ITE/LE’s deren Empfénger eines der Terminals ist und deren
Bestimmungszollstelle Salzburg bzw. Linz-Wels ist, missen durch unsere Terminals in den Standorten Salzburg
und Enns in ein Zolllagerverfahren tUberfihrt werden. Seitens des Auftraggebers flr die Einlagerung missen alle
relevanten Sendungsdaten (Handelsrechnung/Packliste und Bill of Lading) zur Verfligung gestellt werden. Dies
ist eine entgeltliche Leistung die eine Ubernahme von Zollhaftungen gem. der Zolldurchfiihrungsverordnung
impliziert. Bei der Auslagerung von Zollgitern muss der Auftraggeber einen entsprechenden Nachweis Uber die
durchgefuhrte Behandlung z.B. Im Verfahren 4000 nachweisen kénnen. Der Nachweis ist mittels E-Mail zu
erbringen, im Zweifel kbnnen unsere Terminals als Nachweis auch die Verzollungsunterlagen anfordern und sind
diese vor Auslieferung der ITE/LE’'s zur Verfigung zu stellen. Wir machen darauf aufmerksam, dass lhre
Angaben rechtsverbindlich sind und Sie sich strafbar machen, wenn Sie unverzollte Waren dem Zollgewahrsam
entziehen. Wir dirfen weiters darauf hinweisen, dass von uns entgeltpflichtig erstellte Versandscheine in der
jeweils angegebenen Bestimmungszolistelle fristgerecht einer Stellung zu unterziehen sind. Wir weisen weiters
darauf hin, dass Container von uns nicht entladen werden und daher die im Vorpapier (Frachtbrief oder T1)
enthaltenen Mengenangaben fir die Einlagerung in das Zollregister (Lager E) der Terminals herangezogen
werden. Sind diese nicht korrekt und werden vom Empfanger anlasslich der Entladung Fehlmengen festgestellt,
liegt dies nicht in unserem Einflussbereich und mussen allfallige Zollstrafen und Eingangsabgaben von uns an
den Auftraggeber der Versandscheine in Rechnung gestellt werden.

7.6.. Transportleistungen unseres Fuhrparks werden auf Basis der CMR-Bestimmungen erbracht. Fahrzeuge
der CTS verfugen uber eine gultige Haftpflichtversicherung (www.ct-sbg.at)

8. Rechte und Pflichten der Vertragsparteien

8.1 Die Vertragsparteien arbeiten vertrauensvoll zusammen. Negative Auswirkungen auf die Betriebsfiihrung
oder die andere Vertragspartei sind mdglichst auszuschlieRen.

8.2 Die Vertragsparteien verpflichteten sich, die jeweils andere Vertragspartei Uber alle wesentlichen, das
Vertragsverhaltnis oder die Betriebsabwicklung betreffenden Umstande unverziglich zu informieren.

8.3 Die Vertragsparteien verpflichten sich Stérungen des Betriebsablaufes unverziglich zu beseitigen.

Seite 6 von 10


http://www.ct-sbg.at/

CIS CIE

wﬂﬁ':ﬁ:"fa'ﬂ:“ CONTAINER TERMINAL

8.5 Fur das Betreten und den Aufenthalt auf den Guterterminals gelten die Verhaltensregeln der Terminals Die
Verhaltensregeln liegen an den Guterterminals auf und stehen im Download auf den Web-Siten der Terminals
zur Verfligung. Die Vertragspartner verpflichten sich lhre Mitarbeiter, speziell Fahrer, auf die Verhaltensregeln
aufmerksam zu machen und dies auch auf Verlangen nachzuweisen.

8.6 Der Vertragspartner tragt dafir Sorge zu tragen, dass die Umschlaganlage nicht tber das vertraglich
vereinbarte Ausmaf} hinaus in Anspruch genommen wird. Kranbare Gleise missen unverziglich nach
Einstellung der Kranung und Durchfiihrung der WTU gerdumt werden.

8.7 Hat der Vertragspartner seine Verpflichtung, die ITE/LE im Termin abzuholen, nicht erfullt, verbleibt diese
auf seine Kosten im Guterterminal und geht von der voriibergehenden Verwahrung (Tag 1) ab Tag 2 automatisch
in eine entgeltpflichtige Lagerung uUber. Ist aus dringenden Griinden, wie beispielsweise aus betrieblichen
Erfordernissen, die Entfernung erforderlich, sind die Terminals berechtigt, dies ohne vorherige Einholung von
Weisungen und auf Kosten und Risiko des Vertragspartners durchzufiihren. Wir weisen ausdriicklich darauf hin,
dass in den Terminals gelagerte Container nicht transportversichert sind. Schaden die wéhrend der Lagerung
entstehen, werden gem. den allgem. Osterr. Speditionsbedingungen, wenn ein Verschulden der Terminals
nachgewiesen werden kann, abgewickelt.

8.8 Der Leistungspartner verpflichtet sich, umweltgefahrdende Einwirkungen auszuschlieen. Treten dennoch
umweltgefahrdende Immissionen auf, sind die Terminals unverzuglich zu benachrichtigen. Die Terminals leiten
die erforderlichen MaBhahmen ein. Die Kosten fir samtliche vom Vertragspartner, wenn auch unverschuldet
verursachte und auf umweltgefahrdende Einwirkungen zurtckzufihrende MaflRnahmen, tragt der
Vertragspartner. Dies gilt insbesondere auch fir die allfallige RAumung eines Terminals und die erforderlichen
Sanierungsmafinahmen.

8.9 Die Terminals sind AEO-F zertifizierte Unternehmen und daher verpflichtet sich daher, die intermodale
Transporteinheit sowie die darin befindlichen Glter mit angemessenen und funktionsfahigen Sicherungsmitteln
gegen den Zugriff Dritter zu sichern. Eine entsprechende Malinahme wird von Leistungspartnern erwartet, die
ITE/LE’'s Uber unsere Terminal steuert. Wir setzen voraus, dass der Leistungspartner entsprechende
Maflnahmen zum Schutz der Ladung ergreift.

8.10 Der Vertragspartner nimmt zur Kenntnis, dass die Ubertragung von Rechten und Pflichten aus dem
Vertragsverhaltnis und seiner Anlagen der vorherigen Zustimmung der Terminals bedarf.

8.11 Die Terminals sind jederzeit berechtigt, Stérungen in der Betriebsabwicklung, deren Verursachung dem
Vertragspartner zuzurechnen ist, auf dessen Kosten zu beseitigen oder beseitigen zu lassen.

8.12 Die Terminals sind berechtigt, die Umschlaganlagen unter angemessener Berlicksichtigung der Interessen
des Vertragspartners baulich zu verandern und wird diesen dariiber zeithah informieren. Vertragliche
Verpflichtungen bleiben davon unberihrt.

8.13 Die Terminals sind berechtigt, Instandhaltungs-, Wartungs-, Instandsetzungs- und Baumafnahmen an den
Umschlaganlagen jederzeit durchzufiihren und negative Auswirkungen auf Verkehre so gering wie moglich zu
halten.

8.14 Die Terminals sind berechtigt, sich zur Erfillung ihrer Leistungsverpflichtung Subunternehmer zu bedienen.
Die Subunternehmer werden aufgrund der AEO-F Bestimmungen einer Prifung unterzogen mit dem Ziel
Container und Ladung zu sichern.

9. Entgelt und Rechnungslegung

9.1 Das Entgelt fur die von den Terminals zu erbringenden Leistungen ergibt sich aus dem jeweiligen
Offert/Vertrag fur Umschlagsleistungen oder IBE Vereinbarung mit dem EVU.

9.2 Die Berechnung des Entgeltes erfolgt auf Basis der Anzahl der umgeschlagenen ITE multipliziert mit dem
Umschlagpreis pro Einheit gemaf Preisliste.

9.3 Rechnungen sind innerhalb von 14 Tagen ohne jeden Abzug zur Zahlung auf die jeweiligen Konten der CTE
und CTS zahlbar.

9.4 Alle Preise verstehen sich zuzliglich der gesetzlichen Umsatzsteuer.
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9.5 Die gesetzlichen Verzugsfolgen geman 88 456 und 458 UGB gelten als vereinbart.

9.6 Gegen Forderungen der CTE/CTS ist eine Aufrechnung oder Zuriickbehaltung ausgeschlossen. Es gelten
die in den allgem. Osterr. Speditionsbedingungen niedergelegten Bestimmungen.

9.7 Erfullungsort fir alle wechselseitigen Zahlungen ist Enns bzw. Salzburg.

9.8 Reklamationen sind vom Vertragspartner unter Angabe von Rechnungsnummer, der betroffenen Position
und des Reklamationsgrundes schriftlich zu Gbermitteln. Die Falligkeit der Rechnung bleibt durch eine allféallige
Reklamation unberthrt.

9.9. Rechnungen sind binnen 14 Tagen zahlbar. Wird die Zahlungsfrist Uberschritten sind die Terminals
berechtigt Verzugszinsen in der Héhe von 0,05%/Tag in Rechnung zu stellen.

10. Haftung

10.1 Die Vertragsparteien haften einander nach den gesetzlichen Bestimmungen, insbesondere nach den
allgem. Osterr. Speditionsbedingungen AOSP, entsprechend der jeweils gultigen Fassung.

10.2 Die Terminals sind von der Haftung gemaf Punkt 9.1 befreit, wenn der Schaden durch ein Verschulden
des Leistungspartners, eine nicht von den Terminalsverschuldete Anweisung des Vertragspartners oder durch
Umsténde verursacht worden ist, die von den Terminals nicht zu vermeiden waren und deren Folgen die
Terminals nicht abwenden konnten.

10.3 Die Vertragsparteien halten einander fur von ihnen bei Dritten und Hilfspersonen verursachte Schaden
einschlie3lich von Regressen und Versicherungsregressen schad- und klaglos.

10.5 SOLAS-Verwiegung: Die Feststellung der Bruttomasse des Containers erfolgt zum Zeitpunkt der
Verwiegung mittels einer SOLAS tauglichen Wiegeeinrichtung. Die Terminals tbernehmen keine Haftung und
weitere Verpflichtungen, welche aus den SOLAS-Vorschriften resultieren.

11. Vertragsbeendigung

11.1 Unbeschadet eines allfélligen Schadenersatzanspruches sind die Vertragsparteien berechtigt, den
Dienstleistungsvertrag Terminal/NBE Nutzungsvertrag Schiene aus wichtigen Griinden, insbesondere aus den
nachstehend angefuhrten Grinden, schriftlich fristlos aufzulésen:

e wenn der Vertragspartner als EVU oder das fiir den Vertragspartner die Verkehrsleistung durchfihrende
EVU die erforderlichen Voraussetzungen fir den Zugang zur Schieneninfrastruktur nicht mehr erfullt
oder die notwendigen Sicherheitsstandards der Fahrbetriebsmittel des EVU oder einer durch das EVU
beauftragten anderen natirlichen oder juristischen Person weggefallen sind

¢ wenn der Vertragspartner die ihm gemaf des Umschlagvertrages UKV und seiner Anlagen zustehenden
Rechte und Pflichten ohne vorherige Zustimmung der Terminals auf eine andere natlrliche oder
juristische Person ubertragt

e bei groben VerstdBen gegen grundlegende Bestimmungen der Leistungsvereinbarung und seiner
Anlagen

e wenn die Verlasslichkeit des Personals des Vertragspartners oder einer von ihm beauftragten
nattrlichen oder juristischen Person wahrend der Vertragsdauer weggefallen ist

11.2 Die Terminals behalten sich das Recht vor, mit Vertragspartnern, deren Leistungsvereinbarung/Offert
aufgelost wurde, erst nach sorgfaltiger Uberprifung der Verlasslichkeit und Vertrauenswiirdigkeit weitere
Vertrage Uber die Nutzung der Umschlaganlagen abzuschliel3en.

11.3. Die Terminals behalten sich das Recht vor Vertrdge schriftlich fristlos aufzulésen, wenn Zweifel an der
Zahlungsfahigkeit des Zugangsberechtigten (ZB) bestehen. Die Terminals sind berechtigt eine
Sicherheitsleistung in der H6he von zwei Monatsumsétzen als Depotzahlung einzufordern.

Zweifel an der Zahlungsfahigkeit bestehen, wenn der Leistungspartner (ZB) einen Monat lang auf fallige
Forderungen nicht reagiert, bei Zahlungsriickstanden eines in den vergangenen drei Monaten durchschnittlich
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zu entrichtenden Monatsentgeldes, bei Vorliegen einer negativen Bonitdtsauskunft oder bei Kiindigung der
Versicherungs-verpflichtung durch das Kreditversicherungsunternehmen der Terminals. Kommt der ZB einem
berechtigten schriftlichen Verlangen nach Sicherheitsleistung innerhalb von 10 Kalendertagen nicht nach, sind
die Terminals ohne weitere Ankiindigung zur Leistungsverweigerung berechtigt, bis die Sicherheitsleistung
erbracht ist.

12. Datenverwendung und Datenschutz

12.1 Der datenschutzrechtlich Verantwortliche fur die Verarbeitung von personenbezogenen Daten im Rahmen
der Abwicklung der Vertragsbeziehung bzw. der Betriebsabwicklung sind die Terminals. Die
Datenschutzerklarung ist auf der Konzenwebsite abrufbar. Es wird darauf hingewiesen, dass Unterlagen in
Zusammenhang mit dem Umschlagvertrag oder einzelne personenbezogene Daten des Vertragspartners oder
seiner Mitarbeiter an Versicherer zwecks Uberprifung oder Beurteilung des Versicherungsrisikos sowie an
Behdrden weitergegeben werden kénnen.

12.2 Soweit der Vertragspartner im Rahmen der Kontaktaufnahme oder der Vertragsabwicklung Daten einer von
ihm verschiedenen natirlichen Person angibt (z.B. als Kontaktperson), ist der Vertragspartner verpflichtet,
diesen Personen die Datenschutzerklarung zur Kenntnis zu bringen.

12.3 Von den Vertragsparteien werden die gesetzlichen Bestimmungen zum Datenschutz, insbesondere das
Datenschutzgesetz in der jeweils geltenden Fassung sowie die EU-Datenschutz-Grundverordnung, eingehalten.

13. Geheimhaltung

13.1 Unbeschadet Punkt 11 verpflichten sich die Vertragsparteien zur Geheimhaltung samtlicher im
Zusammenhang mit den vertragsgegenstandlichen Leistungen erlangten Informationen, Daten und Unterlagen,
sofern die jeweilige Vertragspartei der anderen Vertragspartei nicht im Einzelfall schriftlich von dieser
Verpflichtung entbindet.

14. Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen der Leistungsvereinbarung unwirksam sein oder aus Rechtsgriinden nicht
durchgefuhrt werden kénnen, ohne dass damit die Aufrechterhaltung der Leistungsvereinbarung fir eine der
Vertragsparteien unzumutbar wird, werden dadurch die Gbrigen Bestimmungen der Leistungsvereinbarung nicht
bertihrt. Das gleiche gilt bei Vorliegen einer Regelungsliicke. Anstelle der unwirksamen, undurchfihrbaren oder
lickenhaften Regelung ist der Vertrag so zu erganzen oder auszulegen, dass die von den Vertragsparteien
angestrebten Ziele erreicht werden.

15. Geltendes Recht und Gerichtsstand

15.1 Es wird vereinbart, dass Offerte/Rahmenvereinbarungen fiir Terminalleistungen und Vereinbarungen fir
die Nutzung von Anschlussgleisen (IBE) osterreichischem Recht unterliegen.

15.2 Gerichtsstand fir samtliche im Zusammenhang mit dem Dienstleistungssatzen/Umschlagsentgelten
Offerten und Vertragen sowie Leistungen innerhalb Infrastrukturanlagen entstehenden Streitigkeiten zwischen
den Terminals und seinen Vertragspartnern ist fir Enns das sachlich zustandige Gericht in Steyr und fur die CTS
das sachlich zustandige Gericht in Salzburg.

16. Sonstiges

16.1 Soweit im Umschlagvertrag UKV und seinen Anlagen Schriftlichkeit festgelegt ist, gilt dieses Erfordernis bei
Ubermittlung per Email, Fax oder Datentrager als erfillt

Container Terminal Enns GmbH Container Terminal Salzburg GmbH
www.ct-enns.at www.ct-salzburg.at
office@ct-enns.at office@ct-sbg.at

Version 01100 2019 oh

Seite 9 von 10


http://www.ct-enns.at/
http://www.ct-salzburg.at/
mailto:office@ct-enns.at
mailto:office@ct-sbg.at

CIS CIE

comun&:ﬁrtml’a‘n CONTAINER TERMINAL

e ! $ : = 2,
¥ _—
— =] [
- - _“ N -
gt T 1
1T \ 30 \d T Ty
L oLl
4 o) ” Y : x®
i _:Es‘:! l‘;
g3 ) "
g o8 = i
il | I
u% : & |
B | )

i~

L1
o 'u‘
e e e ‘
- =] X
' ' (—
-
=0
- »i“
P e} i
r -
/
£ 7}/
~
o )
’ , b
/ .""_...'_A'_d". -,

Seite 10 von 10



